
 

Reklamačný protokol 
 
Reklamujúci: 

Meno a Priezvisko:  _________________________________________________ 

Adresa :   __________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________ 

Telefón:  ___________________________________________________________________ 

Email:     ___________________________________________________________________ 

Číslo účtu:  _________________________________________________________________ 

  

 

Informácie o tovare: 

Doklad o kúpe (číslo faktúry) : _________________________________________________ 

Názov tovaru : ______________________________________________________________ 

Dátum predaja : _____________________________________________________________ 

 

V balíku je potrebné spolu zaslať: Kópiu dokladu o kúpe (Kópiu faktúry) 

                                                       Reklamovaný tovar 

                                                       Vyplnený reklamačný protokol 

                                          
 

 

 

Podrobný popis vady, predmet reklamácie: ________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

V ............................................ dňa.......................              Podpis....................................... 

 

 

 

 

 
Reklamačný protokol spolu s kópiou dokladu o kúpe zašlite na adresu:  
TWIXO Group s.r.o., Špitálka 421/23a, 60200 Brno, alebo mailom na objednavky@sexposta.sk 

 

mailto:objednavky@sexposta.sk

